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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DEI SERVIZI DI VIGILANZA E 

SERVIZI FIDUCIARI DEL GRUPPO ATB 

CIG 9917425602 - CPV PREVALENTE 98341120-2 - CPV SUPPLEMENTARE: 983411408 

4^ Verbale del 09 ottobre 2023 - Seduta riservata della Commissione Giudicatrice  

L’anno 2023, il giorno NOVE del mese di OTTOBRE, alle ore 09:00 presso la sede della società 

in Bergamo, è riunita la Commissione giudicatrice (in breve “Commissione”) nominata con 

provvedimento Prot. 639 del 6 settembre 2023 emesso a seguito di delibera del Consiglio di 

Amministrazione nr. 5 del 5 settembre 2023 e così composta: 

Presidente: Ing. Federico Zamboni  

Componente: Alberto Quarti 

Componente: Luca Bugada 

I Commissari danno atto di non versare in alcuna causa di incompatibilità, astensione, 

inconferibilità ai sensi della vigente normativa e di non avere interessi personali e/o professionali 

con gli offerenti, come da dichiarazione resa ed agli atti della stazione appaltante. 

TUTTO CIO’ PREMESSO 

Il Presidente dà quindi atto che la Commissione Giudicatrice in seduta riservata è regolarmente 

costituita.  

La commissione procede ad esaminare l’offerta tecnica presentata dall’unica società 

partecipante: VCB Securitas S.p.A. 

A seguito della disamina dell’offerta la Commissione procede all’attribuzione dei punteggi in base 

a quanto previsto al paragrafo 15.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica, come da tabella 

allegata al presente verbale. 

 

*  *  * *  *  * 

Alle ore 12:00 il Presidente della Commissione Giudicatrice dichiara chiusa la seduta riservata e 

rinvia alla seduta pubblica, già fissata per il giorno 10 ottobre 2023 alle ore 16.00, la 

continuazione dei lavori. 

Bergamo, 9 ottobre 2023 

Il RUP e Presidente C.G.: Ing. Federico Zamboni FIRMATO AGLI ATTI 

Componente: Alberto Quarti FIRMATO AGLI ATTI 

Componente: Luca Bugada FIRMATO AGLI ATTI 



D Q T

A.1 Struttura Organizzativa

Struttura organizzativa preposta alla gestione dell'appalto: funzioni di coordinamento, gestione delle richieste di

intervento (es. Sala Operativa, teleassistenza remota, etc.), strumenti di monitoraggio ed eventuali piattaforme

informatiche (su PC, smartphone tablet, etc.) per la rendicontazione delle attività e la condivisione con la stazione

appaltante delle attività svolte e delle anomalie registrate. 

8 8 1,00 1,00 1,00 1,00 8,00

A.2 Descrizione del servizio
Descrizione delle modalità di svolgimento del servizio su ciascuna delle postazioni oggetto dell’appalto, integrata

con prospetto dettagliato dei turni di servizio per ciascun ambito.
6 6 1,00 1,00 1,00 1,00 6,00

A.3
Qualifiche del personale

impiegato

Unità di personale impiegato per ciascun ambito, con indicazione degli anni di servizio, degli Enti/Clienti e del

periodo presso il quale il suddetto personale ha prestato servizio, qualifiche e tipologie di rapporto di lavoro del

personale dipendente impiegato.

6 6 0,70 0,80 0,80 0,77 4,60

A.4
Monitoraggio e gestione del

personale

Monitoraggio dell'attività del personale impiegato, con particolare riferimento alla gestione delle assenze e di ogni

possibile ritardo imprevisto
8 8 1,00 1,00 1,00 1,00 8,00

A.5 Strumentazione impiegata Dotazione strumentale e tecnologica in dotazione al personale impiegato 4 4 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00

Distanza media di intervento dell’operatore di competenza:

distanza media di intervento <5km: 10 punti

distanza media di intervento >5km ≤ 7km: 8 punti

distanza media di intervento >7km ≤ 9km: 6 punti

distanza media di intervento >9km ≤ 11km: 4 punti

distanza media di intervento >11km ≤ 13km: 2 punti

distanza media di intervento >13km: 0 punti

Distanza media (Dₘ): valore medio complessivo calcolato come somma di tutte le "i-esime" distanze tra la sede

operativa del concorrente (sc=punto di partenza) e le "n" località di riferimento di ciascun servizio del Gruppo

ATB (sserv) riportate nel capitolato di gara. 

Ogni distanza viene calcolata attraverso Google Maps tramite la funzione "percorso più breve".

Tempi medi di intervento dell’operatore di competenza:

tempi medi di intervento <15min: 10 punti

tempi medi di intervento >15min ≤ 30min: 8 punti

tempi medi di intervento >30min ≤ 45min: 5 punti

tempi medi di intervento >45min ≤ 60min: 2 punti

tempi medi di intervento >60min: 0 punti

Tempo medio di intervento (Tₘ): valore medio complessivo calcolato come somma di tutti gli "i-esimi" tempi di

intervento tra la sede operativa del concorrente (sc=punto di partenza) e le "n" località di riferimento di ciascun

servizio del Gruppo ATB (sserv) riportate nel capitolato di gara. 

Il tempo di intervento è quello intercorrente tra la chiamata (o l'attivazione dell'allarme) e il raggiungimento della

località di riferimento.

B.3
Modalità di intervento in caso di 

allarme o a richiesta

Descrizione delle modalità di intervento operativo (delle contromisure e delle tempistiche messe in atto nella

gestione di situazioni critiche in caso di eventi accidentali e/o dolosi come ad es. danneggiamento beni e/o

infrastrutture, accessi indebiti, etc.) in caso di allarme rilevato dall'impianto di allarme di ciascun sito e nel caso di

emergenza attivata tramite personale dipendente o da terzi

10 10 0,7 0,7 0,7 0,70 7,00

C - Miglioramento del servizio C.1
Proposte tecniche di 

miglioramento del servizio

Proposte tecniche dirette a migliorare il servizio previsto dal presente appalto, anche attraverso l'integrazione e/o

un ulteriore sviluppo delle prestazioni previste, ovvero l'introduzione di modalità di gestione e/o impianti e

tecnologie ritenute in grado di rendere più efficiente ed efficace il servizio. 

Ogni porposta tecnica di miglioramento dovrà essere ricompresa nell'importo dell'offerta presentata dal

concorrente.

Si valuterà l'effettiva utilità delle modifiche gestionali proposte in relazione all'oggetto dell'appalto, con riferimento

alle finalità dello stesso.  

8 8 0,7 0,7 0,7 0,70 5,60

PUNTEGGIO TOTALE 70 50 20 0 8,10 8,20 8,20 8,17 63,20

63,20FIRMATO AGLI ATTI

10

10

A - Organizzazione ed 

esecuzione del servizio

B - Gestione delle emergenze

B.1 Distanza media di intervento 10

B.2 Tempi medi di intervento 10

Dₘ=∑₁ⁱ D (sc - sservₙ)/i

Tₘ=∑₁ⁱ T (sc - sservₙ)/i

TIPO DI VALUTAZIONE
CRITERIO SUB CRITERIO DESCRIZIONE DETTAGLI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MASSIMO

1

1

1 1

COMM.1 COMM.2 COMM.3

SOMMA PUNTEGGI INIZIALI

PUNTEGGIO

10

10

1

1 1 1

MEDIA


